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ChatGPT

#midjourney #v4, 김성완
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 ChatGPT가 무엇인가요?

 ChatGPT가 어떻게 만들어졌을까요?

 ChatGPT가 무엇이 가능한가요?

 ChatGPT가 한계는 무엇일까요?

 ChatGPT가 만들어볼까요?

Contents

Illustration by Paweł Jońca
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 221130, by OpenAI: GPT3, Codex, DALLE

 인공지능 언어모델인 GPT를 채팅 형식으로 학습한 인공지능 챗봇

 사용자로부터 입력 받은 문장을 이해하고, 관련 있는 답변을 생성

 사람과 대화하는 것처럼 일상적인 언어를 사용하여 사용자와 의사소통 가능

ChatGPT란?

https://youtube.com/shorts/zme_WoVpfCA?feature=share
https://www.hankyung.com/it/article/202211150468i?fbclid=IwAR3lWQfBddjSELSj0N79M3Reh5_R-GkWJ3O8-LBtOLbXAh6RGZYR3i4HYgY#ref

midjourny
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 ChatGPT는 GPT-3.5(1,750억개)를 사용

 RLHF를 통해 GPT3를 대화에 최적화

 2021년 4분기까지의 데이터를 학습

 ChatGPT+Bing(검색엔진)

ChatGPT란?

ChatGPT는 혁신의 도구가 될 수 있을까? : ChatGPT 활용 사례 및 전망 - 김태원 한국지능정보사회진흥원수석연구원, 2023
https://www.hellodd.com/news/articleView.html?idxno=99353

https://www.bloter.net/news/articleView.html?idxno=600174
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사용자 100만명을 확보할 때까지 걸린 시간

https://www.statista.com/chart/29174/time-to-one-million-users/
https://littlefoxdiary.tistory.com/m/110?fbclid=IwAR1Go4hPU1RAii4zcp_ki7C-nxCnH_Gxy209wqmEgZ37mEsUwcsVwvhIWK4
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 ChatGPT 사용자가 1.5억 명

 유료 사용자 백만명 돌파... 1%의 유료 사용자(월 20$)

100만명 X 20$ = 250억/월

 하루 하드웨어 추론 비용: 9억, 270억/월

ChatGPT 사용자수

https://twitter.com/MeasurableData/status/1625065709326995456/photo/1

손익분기점?
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ChatGPT

전종홍, Facebook



ChatGPT 사용법

https://chat.openai.com/chat

https://chat.openai.com/chat
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ChatGPT 사용법 1) 질의응답
 사용자의 질문에 답하는 방식

 이전 채팅 내용 기억

https://littlefoxdiary.tistory.com/m/110?fbclid=IwAR1Go4hPU1RAii4zcp_ki7C-nxCnH_Gxy209wqmEgZ37mEsUwcsVwvhIWK4

맞어 이게 내가 딱 물어본게 이거야...
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ChatGPT 사용법 2) 번역

ChatGPT is a large-scale language model developed by OpenAI that uses deep
learning to generate human-like responses to natural language input. It is trained
on a large corpus of text and can be used for a variety of language-related tasks
such as text generation, question answering, language translation, and more.

구글
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ChatGPT 사용법 3) 요약

www.neuralmagic.com
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ChatGPT 사용법 4) ...

www.neuralmagic.com
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ChatGPT 사용법 4) ...

www.neuralmagic.com
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ChatGPT 사용법 5) 코딩하기
 ChatGPT 관련된 네이버 뉴스를

크롤링하는 파이썬 코드를 짜줘
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ChatGPT 사용법 6) 문제풀기

미국 변호사 시험

대학원 시험
수리/언어/작문

미국 대학수학능력시험
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ChatGPT 사용법 6) 문제풀기-진짜??

8 / 10 !!



오호~ 신기한데?

어떻게 동작하는 거지?

https://www.facebook.com/photo/?fbid=878372806763368&set=gm.757141162442388&idorvanity=698593531630485



GPT란 언어모델로 만들어졌다는데

언어모델이란?



언어모델 (Language Model)

GPT

Generative Pre-trained Transformer

사전 훈련된 생성 변환기

ref: https://jalammar.github.io/illustrated-gpt2/

Auto Regressive

입력 문장  𝑥 = [𝑥1, 𝑥2, 𝑥3, 𝑥4]

다음 단어(정답)

likelihood

𝑥 = 𝑥5

𝑝(𝑥) ≈ 
𝑡=1

𝑇

𝑝(𝑥𝑡|𝑥<𝑡)

𝒙𝟏

?
𝒙𝟓𝒙𝟐 𝒙𝟑 𝒙𝟒
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GPT

http://jalammar.github.io/illustrated-gpt2/

Generate from given prompt
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인간의 뇌가 언어를 처리하는 방식

Evidence of a predictive coding hierarchy in the human brain listening to speech, Nature

 가까이는 개별 단어를 예측

 멀찍이는 좀 더 추상적인 의미론적인 개념을 예측
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GPT

http://jalammar.github.io/illustrated-gpt2/

15억1.1억
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GPT

http://jalammar.github.io/illustrated-gpt2/

1.1억
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GPT-2 vs GPT-3 vs ChatGPT

GPT-2 GPT-3 ChatGPT

x116 Web Text/Books 
570GB

1750억

RLHF

1750억

Web Text
40GB

1.5B params

#midjourney #v4, 김성완
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https://medium.com/analytics-vidhya/openai-gpt-3-language-models-are-few-shot-learners-82531b3d3122

https://lifearchitect.ai/models/

https://medium.com/analytics-vidhya/openai-gpt-3-language-models-are-few-shot-learners-82531b3d3122
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 기존 언어모델

• Downstream task를 수행하기 위하여 대용량 학습데이터로 추가 학습
(fine-tuning)이 필요

 GPT3는 어떤 능력??

• 데이터: 570GB

• 큰 언어모델은 Few shot learning이 가능

GPT3

임준호, GPT3, AI프렌즈
https://papers.nips.cc/paper/2020/file/1457c0d6bfcb4967418bfb8ac142f64a-Paper.pdf
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 Few shot learning(In context learning)

• 소수의 데이터만으로 학습하는 방법

• Zero-shot: 학습 데이터 0개로 학습

• One-shot: 1개 데이터로 학습

• Few-shot: 소수 데이터로 학습

GPT3

임준호, GPT3, AI프렌즈
https://papers.nips.cc/paper/2020/file/1457c0d6bfcb4967418bfb8ac142f64a-Paper.pdf

https://arxiv.org/pdf/2302.13971.pdf

왜?? 모델이 너무 커서, 이미 많은 것이 학습되어 있음
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 생성 언어모델(GPT)은??

 입력(prompt)의 다음 단어가 될 확률이 가장 높은 단어를 고르는 문제

 입력: ChatGPT는 OpenAI에서

 출력: 만든 채팅형 언어모델로 강화학습으로 학습되었다.

정리

Auto Regressive

입력 문장  𝑥 = [𝑥1, 𝑥2, 𝑥3, 𝑥4]

다음 단어(정답)

likelihood

𝑥 = 𝑥5

𝑝(𝑥) ≈ 
𝑡=1

𝑇

𝑝(𝑥𝑡|𝑥<𝑡)

𝒙𝟏

?
𝒙𝟓𝒙𝟐 𝒙𝟑 𝒙𝟒



InstructGPT
ChatGPT 학습방법

• ChatGPT는 InstructGPT의 spinoff

• 언어모델 출력이 사용자의 의도를 반영하도록 RLHF 기법 사용

GPT ChatGPT
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 GPT3: 단순히 다음 단어 예측

 우리가 원하는 건? 질문(instruct)에 대한 적절한 응답

 ChatGPT: GPT3가 질문에 대해 답을 ‘잘’ 하도록 학습

GPT-3 VS ChatGPT
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 ‘AI가 생성한 글’의 점수를 매기는 것이 가능할까?

 인공지능 학습을 위해서 𝑙𝑜𝑠𝑠 𝑓𝑢𝑛𝑐𝑡𝑖𝑜𝑛(손실함수)이 필요한데...

 주관적/상황에 따라 달라지므로 정의하기 어려움

 어쩌지??

RLHF 목적
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 ‘AI가 생성한 글’의 점수를 매기는 것이 가능할까?

 인공지능 학습을 위해서 𝑙𝑜𝑠𝑠 𝑓𝑢𝑛𝑐𝑡𝑖𝑜𝑛(손실함수)이 필요한데...

 주관적/상황에 따라 달라지므로 정의하기 어려움

 어쩌지??

 사람이 직접 피드백을 줘서 성능의 척도로 사용하자

 사람이 매긴 점수를 𝑙𝑜𝑠𝑠 𝑓𝑢𝑛𝑐𝑡𝑖𝑜𝑛(손실함수)로 이용하자

RLHF 목적

Reinforcement

Learning

from 

Human

Feedback
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 다음 단어만 ‘잘‘ 맞추는 모델 → 전이학습

GPT3 & 전이학습

https://arxiv.org/pdf/2108.07258.pdf
https://inbig.github.io/ml/2020/11/13/m9.html

https://blog.lgcns.com/1563
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 질문을 했는데 GPT3 대답이 별로...

 내가 알려줄게!

 40명의 레이블러 고용

 (Human Labeling)사람이 직접 지시/답변 데이터 구축 (13,000개)

 (예) 8살 아이에게 달착륙을 설명해보시오. ~~

 (예) 몇몇 사람들이 달에 갔답니다. ~~

 GPT3야 지시/답변 학습해줘 → GPT3.5(InstructGPT)

Step 1) SFT, InstructGPT: GPT3야 이런 질문은 이렇게 대답해~

https://littlefoxdiary.tistory.com/101
https://www.korea.kr/news/policyNewsView.do?newsId=148855746

인공지능을 설명해보세요

→ 인공지능은 인간의 학습능력, 추
론능력, 지각능력을 인공적으로 구
현하려는 컴퓨터 과학의 세부분야
중 하나이다. ...

GPT3 GPT3GPT3

Human
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 목적: 좋은 글 채점기를 만들자!

 1) 사람이 직접 ‘AI가 생성한 글’ 여러 개의 순위 매기기 (한 번에 4~6개 세트, 33,000개)

 A < B < C

 왜 순위를 매기지?

 ‘AI가 생성한 글’의 점수를 사람이 직접

 사람이 읽기에 좋은 글을 만들기 위해

Step 2) RM, 강화학습 보상모델: 좋은 글 채점기 만들기

https://littlefoxdiary.tistory.com/101
https://www.mirae-n.com/mt/mn-mt-10.frm?linkServiceCd=MT0010BC&ccmIdx=19706

C
B

A

Human

(A) 인공지능을 설명해보세요
→ 인공지능은 인공지능이에요

(B) 인공지능을 설명해보세요
→ 인공지능은 인간의 학습능력, 

추론능력, 지각능력을 인공적으로
구현하려는 컴퓨터 과학의 세부분
야 중 하나이다. 정보공학 분야에
있어 하나의 인프라 기술이기도
하다. 인간을 포함한 동물이 갖고
있는 지능 즉, natural intelligence

와는 다른 개념

(C) 인공지능을 설명해보세요
→ 인공지능(AI)은 컴퓨터에서 음
성 및 작성된 언어를 보고 이해하
고 번역하고 데이터를 분석하고

추천하는 기능을 포함하여 다양한
고급 기능을 수행할 수 있는 일련

의 기술
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 목적: 좋은 글 채점기를 만들자!

 1) 사람이 직접 ‘AI가 생성한 글’ 여러 개의 순위 매기기 (한 번에 4~6개 세트, 33,000개)

 2) 좋은 글 채점기 학습 (매번 사람이 채점할순 없자나!!)

 1등 데이터는 높은 점수를

 꼴등 데이터는 낮은 점수를 받도록

 강화학습 보상모델 학습

Step 2) RM, 강화학습 보상모델: 좋은 글 채점기 만들기

https://littlefoxdiary.tistory.com/101
https://www.mirae-n.com/mt/mn-mt-10.frm?linkServiceCd=MT0010BC&ccmIdx=19706

보상모델(A) 인공지능을 설명해보세요
→ 인공지능은 인공지능이에요 0.1

보상모델 0.9
(C) 인공지능을 설명해보세요

→ 인공지능(AI)은 컴퓨터에서 음성 및
작성된 언어를 보고 이해하고 번역하
고 데이터를 분석하고 추천하는 기능
을 포함하여 다양한 고급 기능을 수행

할 수 있는 일련의 기술

A < B < C
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Step 2) RM, 강화학습 보상모델: 좋은 글 채점기 만들기

https://littlefoxdiary.tistory.com/101
https://www.mirae-n.com/mt/mn-mt-10.frm?linkServiceCd=MT0010BC&ccmIdx=19706

보상모델(A) 인공지능을 설명해보세요
→ 인공지능은 인공지능이에요 0.1

보상모델 0.9
(C) 인공지능을 설명해보세요

→ 인공지능(AI)은 컴퓨터에서 음성 및
작성된 언어를 보고 이해하고 번역하
고 데이터를 분석하고 추천하는 기능
을 포함하여 다양한 고급 기능을 수행

할 수 있는 일련의 기술

A < B < C

0.9 0.1
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 Step 1) SFT: 질문에 답을 잘하는 모델

 Before: 다음 단어만 잘 생성 했었음

 After: 질문에 ‘잘’ 대답하는 모델

 Step 2) RM: 좋은 글인지 아닌지 채점하는 모델

 Before: 좋은 글, 나쁜 글 판단 불가능

 After: 사람이 읽기에 좋은글/나쁜글 판단 모델

 그 다음은??

 SFT(step1)가 질문에 답을 생성하면 RM(step2)이 채점해서 Feedback을 주자!!

What we got?

Human Feedback

Human Labeling
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InstructGPT(RLHF)

https://youtu.be/oC7Cw3fu3gU
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 ‘사람의 순위를 모사한 보상모델’의 점수가 높아지도록 학습 (31,000개)

 초기 모델에 비해 너무 많이 바뀌지 않도록

Step 3) 사람의 피드백을 반영하여 학습

https://littlefoxdiary.tistory.com/101
https://www.mirae-n.com/mt/mn-mt-10.frm?linkServiceCd=MT0010BC&ccmIdx=19706

보상모델인공지능은 인공지
능이에요

0.1SFT지시어입력

많이 학습

질문에 ‘잘’ 대답하는 모델 사람이 읽기에 좋은글/나쁜글 판단 모델

ex) 인공지능을 설명해보세요

보상모델

인공지능(AI)은 컴
퓨터에서 음성 및

작성된 언어를 보고
이해하고 번역하고
데이터를 분석하고
추천하는 기능을 포

함하여...

0.9SFT지시어입력

조금 학습

ex) 인공지능을 설명해보세요



GPT-4

https://techscene.tistory.com/entry/AI-FewShot-Zeroshot?fbclid=IwAR2dByp2-2ploPBXMci3wJq9IqAPnT9ez1gbLrjOngAGv38XoQri0mA6aWU

230320

고 우 영

GPT-4

https://m.blog.naver.com/designup8/223046824496
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 230314, GPT4 released by OpenAI

 GPT3.5: 텍스트-to-텍스트

 GPT4: (텍스트+이미지)-to-텍스트 → 멀티모달

GPT4

https://littlefoxdiary.tistory.com/113
https://www.chosun.com/national/labor/2023/03/08/BYJR3HJ47ZDLHIYXZLORYBYJJM/
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 230314, GPT4 released by OpenAI

 GPT3.5: 텍스트-to-텍스트

 GPT4: (텍스트+이미지)-to-텍스트 → 멀티모달

 22년 8월 GPT-4 학습 완료

 6개월간 안전/유용 가이드라인 작업

 모델 오용, 원하지 않는 내용, 개인정보

GPT4

https://littlefoxdiary.tistory.com/113
https://arxiv.org/pdf/2302.14045.pdf
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 https://chat.openai.com/chat 에서 사용 가능(only 텍스트)

GPT4

https://littlefoxdiary.tistory.com/113

https://chat.openai.com/chat
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GPT4 vs ChatGPT

https://littlefoxdiary.tistory.com/113
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 작곡, 각본 등 창의력이 필요한 작문 활동

 사용자와 상호작용 하며 수정, 학습

 Input: 신데렐라 줄거리를 설명해줘. 그런데 각 단어들은 A~Z로 시작해야해

특징 1: Creativity
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 캡션을 생성하거나 분류, 분석 가능

특징 2: 텍스트 뿐만 아니라 이미지 입력 가능

https://mobilesyrup.com/2023/03/14/openais-new-gpt-4-can-perceive-text-and-images/
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 Input: 이 이미지에서 이상한 점이 뭐야?

 Output:

 이 이미지의 이상한 점은 남자가 움직이는 택시의 지붕에 부착된 다리미판

위에서 옷을 다리고 있다는 것입니다.

특징 2: 텍스트 뿐만 아니라 이미지 입력 가능
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 Input: 아래 그림은 InstructGPT 논문이야. 읽고 요약해 줄래?

 Output: The InstructGPT paper focuses on training large language models 

to follow instructions ...

특징 2: 텍스트 뿐만 아니라 이미지 입력 가능

https://littlefoxdiary.tistory.com/113



/ 10450

 Input: 아래 그림은 InstructGPT 논문이야. 읽고 요약해줄래?

 Output: The InstructGPT paper focuses on training large language models 

to follow instructions ...

 Input: Figure 2의 과정에 대해 설명해줄래?

 Output:

 Figure 2 in the InstructGPT paper illustrates the three steps of their method:

 1. Supervised fine-tuning (SFT): They collect demonstration data, which consists of labeler-written prompts and desired 

output behavior. This data is used to fine-tune GPT-3 with supervised learning.

 2. Reward model (RM) training: They collect comparison data, where a labeler ranks the outputs from several model 

samples (from best to worst). This data is used to train the reward model.

 3. Reinforcement learning using Proximal Policy Optimization (PPO): They optimize a policy against the reward model 

using reinforcement learning. For each new prompt sampled from the dataset, the policy generates an output. The 

reward model calculates a reward for the output, and the reward is used to update the policy using the PPO algorithm.

특징 2: 텍스트 뿐만 아니라 이미지 입력 가능
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 Input: 이게 왜 웃긴지 step-by-step으로 설명해줄수 있어?

 아래 그림은 InstructGPT 논문이야. 읽고 요약해 줄래?

 Output: The comic is satirizing the difference in approaches to improving model performance 

between statistical learning and neural networks.

 In statistical learning, the character is shown to be concerned with overfitting and suggests a 

series of complex and technical solutions, such as minimizing structural risk, reworking the loss 

function, and using a soft margin.

 In contrast, the neural networks character simply suggests adding more layers to the model. This 

is often seen as a common solution to improving performance in neural networks, but it's also 

considered a simplistic and brute-force approach.

특징 2: 텍스트 뿐만 아니라 이미지 입력 가능

https://littlefoxdiary.tistory.com/113
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 GPT-4: 25,000단어 처리 (ChatGPT: 3,000)

 긴 문서 작성/Multi-turn 대화/긴 문서 처리

 Input(질문 + 검색결과)로 최신 지식 답변 가능

특징 3: Longer Context
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Getting Smarter

미국 변호사 시험

대학원 시험
수리/언어/작문

미국 대학수학능력시험
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다국어 이해 가능

26개 국어 중 24개 언어
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Facebook by I am Programmer,I have no life.
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Limitation: 환각효과

https://littlefoxdiary.tistory.com/113

 그럼에도 여전히 신뢰할수 없다: Hallucination!!

 하지만 GPT-3.5에 비해 40% 정확해짐
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Limitation

https://littlefoxdiary.tistory.com/113

 RLHF가 큰 영향
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안전성 강화(유해 요청 거부)

https://littlefoxdiary.tistory.com/113

 허용되지 않은 콘텐츠 요청 GPT3.5 대비 82% 식별

 사실적인 응답 생성 가능성 42% 향상

 6개월 간 50명(AI정렬 위험, 사이버보안, 바이오위험, 신뢰와안전, 국제안보분야)
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Pricing

https://openai.com/pricing

• 1000 tokens = 750 WORD
• 750 WORD = 63문장
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 230320, 이미지 입력 불가

 Input: 이 재료들로 무엇을 만들 수 있어??

 Output:

 이런 재료들로 당신이 만들 수 있는 것들은 아주 많습니다! 예를 들면 다음과 같은 것들이 있습니다:

 - 팬케이크나 와플

 - 크레페

 - 프렌치 토스트

 - 오믈렛이나 프리타타

 - 키슈 (Quiche)

 - 커스타드 혹은 푸딩

 - 케이크나 컵케이크

 - 머핀이, 브레드 쿠키 혹은 비스킷

 이것들은 일부 예시들이지만, 만들 수 있는 요리는 무궁무진합니다!

Unknown: 이미지 입력

https://littlefoxdiary.tistory.com/113
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#midjourney #v4, 김성완

x116

GPT-3

Web 
Text/Books 

570GB

1750억

ChatGPT

RLHF

1750억

GPT-2

Web Text
40GB

1.5B params

x116 x??? RLHF

???????

GPT4

GPT-2 vs GPT-3 vs ChatGPT vs GPT-4

 모델 크기??

 5000억? 1조? 2조?
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Innovative Product GPT4

https://openai.com/product/gpt-4



ChatGPT Impact
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 미국 노스웨스턴 대학 전문 연구원들의 연구

 ChatGPT가 쓴 초록 중 32%는 사람이 썼다고

 사람이 쓴 초록 중 14%는 ChatGPT가 썼다고 잘못 판단

 표절검사기를 100% 통과

 독창성 중앙값 100%(표절로 볼 부분이 없었음)

사람은 ChatGPT를 구분할 수 있을까??

사람은 ChatGPT를 구분할 수 없음

표절검사기도 ChatGPT를 구분할 수 없음

https://biz.chosun.com/science-chosun/science/2023/01/31/AUO7SHDZ2FEPFEVGGCUYPNDCZA/
https://biz.chosun.com/science-chosun/science/2023/01/26/EUTPVKN5IFFXVEAHUXXCXMFNXE/

https://www.hani.co.kr/arti/science/science_general/1077316.html
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ChatGPT의 영향: 과학계

https://biz.chosun.com/science-chosun/science/2023/01/31/AUO7SHDZ2FEPFEVGGCUYPNDCZA/
https://biz.chosun.com/science-chosun/science/2023/01/26/EUTPVKN5IFFXVEAHUXXCXMFNXE/

https://www.hani.co.kr/arti/science/science_general/1077316.html

ChatGPT가 세번째 공동 저자ChatGPT가 공동 교신저자

 ChatGPT가 논문을 쓴다면??
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 네이처/사이언스: “LLM을 연구 논문의 저자로 인정하지 않는다”

 저자는 논문 작업에 대한 책임을 져야 하지만 AI는 그럴 수 없기 때문

ChatGPT가 저자에 포함되야 할까?

https://biz.chosun.com/science-chosun/science/2023/01/31/AUO7SHDZ2FEPFEVGGCUYPNDCZA/
https://biz.chosun.com/science-chosun/science/2023/01/26/EUTPVKN5IFFXVEAHUXXCXMFNXE/

https://www.hani.co.kr/arti/science/science_general/1077316.html
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ChatGPT의 영향: 음악계

https://www.youtube.com/watch?v=5jvj3FpABuo&ab_channel=%EA%B7%B8%EB%A1%9C%EC%9E%89%EB%A6%B0
https://www.theverge.com/2023/1/17/23558572/nick-cave-chatgpt-imitation-lyrics-grotesque-mockery

 “노래는 고통에서 나온다.

 인간의 복잡하고 내적인 창조 투쟁에 기반을 두고 있다.

 AI는 그런 것을 느끼지 못하고 모방할 수도 없다.

 종말이 온 것 같다”며 탄식
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ChatGPT의 영향: 영화계

https://www.jumpstartmag.com/first-film-ever-written-and-directed-by-ai-the-safe-zone/
https://www.youtube.com/watch?v=OA8-6q7igwE&ab_channel=RichardJuan

 미국에서 ChatGPT가 영화 감독으로 대뷔: “The Safe Zone”

 AI가 각본도 쓰고 연출까지

 영화 촬영 목록, 카메라 위치, 배우 위치, 조명, 등장인물의 의상, 표정, 

작은 소품들도 ChatGPT가 생성
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ChatGPT의 영향: 출판계

https://www.hankyung.com/life/article/2023021753621?fbclid=IwAR0T4pJBWzfCemJ_-8j0mQPnK7kNYxQi225HUww2l7mpSDty8BoIV8MNTtg
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What are google doing?? BARD!

https://blog.google/technology/ai/bard-google-ai-search-updates/
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ChatGPT의 영향: Google?? BARD!

https://www.hani.co.kr/arti/international/america/1079283.html
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ChatGPT의 영향: Google?? BARD!

https://www.facebook.com/photo/?fbid=650267607104517&set=a.505995778198368
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프롬프트 엔지니어링

https://www.facebook.com/photo/?fbid=5985235834876497&set=gm.520161746946505&idorvanity=499110552384958

 더 나은 AI 답변을 얻기 위해 적절한 단어와 표현을 설계

 답변의 성능과 정확도 향상



ChatGPT, 정말 대단한데

문제는? 없을까요??

ChatGPT 악용사례
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ChatGPT 악용사례: CyberCriminals

https://www.axios.com/2023/01/03/hackers-chatgpt-cybercrime-help
https://securityaffairs.com/140380/hacking/hackers-exploiting-chatgpt.html

https://research.checkpoint.com/2022/opwnai-ai-that-can-save-the-day-or-hack-it-away/#single-post
https://www.itworld.co.kr/news/276325

https://www.boannews.com/media/view.asp?idx=113327
https://www.itbiznews.com/news/articleView.html?idxno=87492

http://www.joseilbo.com/news/htmls/2023/04/20230404482812.html
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ChatGPT 악용사례 1: phishing email

Basic phishing email generated by ChatGPT
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ChatGPT 악용사례 2: 랜섬웨어

 랜섬웨어
 중요한 파일을 암호화하고 파일을

해독하기 위해 몸값을 요구하는 멀웨어
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ChatGPT 악용사례 3: DDoS

 DDoS
 접속량을 폭주시켜 고의로 서버를 터뜨리는 공격
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What do you see?

Facebook, 김성완



ChatGPT, 굉장히 유용한데

악용되면 심각...

AI-Generated Text를 어떻게 탐지할까?

1) OpenAI AI Classifier

2) DetectGPT

3) GPTZero

4) Watermarking

5) ZeroGPT

https://sebastianraschka.com/blog/2023/detect-ai.html
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5) The ChatGPT Killer - ZeroGPT

https://www.zerogpt.com/



ChatGPT의 한계
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 잘못되거나 말이 안되는 대답을 할 때가 있음

ChatGPT의 한계 1 – hallucinations(환각)

you.com
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 Extensible retrieval system for live-updating answers

ChatGPT의 한계 1 – hallucinations(환각)

https://www.together.xyz/blog/openchatkit?fbclid=IwAR3sB9IPx0WdPHubEo2dPqP1-rfgVDF650RnlT6oWznKuh5FzRi8GhSmjp0
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 잘못되거나 말이 안되는 대답을 할 때가 있음

ChatGPT의 한계 1 – hallucinations(환각)

Facebook, 김영우
https://www.cnbc.com/2023/01/25/tesla-tsla-earnings-q4-2022.html?fbclid=IwAR3SD99ut6KX8qljg1oi4A1i_fuJiJw_SC1C-VGb_7_rX-zqG56AYaIpXss
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 한국어 성능

 답변 출력 느림

 빈약한 내용의 답변

 영어: 92%

 한국어: 0.19%...

ChatGPT의 한계 2
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 인간 언어의 흉내일 뿐

 Lack interpretability

 편향성 문제(toxic or biased)

 사고 능력

 2021년까지의 데이터를 기반으로 학습했기 때문에 기본적으로 최신 정보 X

 현재 상황에 맞는 정보를 제공 X

 외부 DB정보 연동 X

 정보의 신뢰도

ChatGPT의 한계 3
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 Only Text?? Multimodal!!

ChatGPT의 한계 4

https://arxiv.org/pdf/2302.14045.pdf



특정 도메인에 도입하려면?

공무원/공공기관 업무 효율화

대국민 AI민원 서비스

XX분야 특화 ChatGPT (원자력/보안/에너지/건축..)

내 일을 대신해주는 ChatGPT
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http://www.kyeongin.com/main/view.php?key=20230209010001943&fbclid=IwAR1ym8B1IpR0hBO2S_359HbyxuqWR4CSTLbowVvkIGzCjfP6mVgNjV2UtCE

https://www.aitimes.kr/news/articleView.html?idxno=27333&fbclid=IwAR0BL3H8rHRsaXXz80HKwhXwLuoBZY1Kgsm6GLhutgfPqAOeou5pvRoGnR8
https://www.aitimes.kr/news/articleView.html?idxno=27333&fbclid=IwAR0BL3H8rHRsaXXz80HKwhXwLuoBZY1Kgsm6GLhutgfPqAOeou5pvRoGnR8
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ChatGPT는혁신의 도구가 될 수 있을까? : ChatGPT 활용 사례 및 전망 - 김태원 한국지능정보사회진흥원수석연구원, 2023
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 ChatGPT는 바로 업무에 적용하기 쉽지 않음

 현재 ChatGPT는 글짓기 도움 도구 정도

 업무효율 향상을 위해 추가 개발 필요

바로 적용할 수 있는가?

Facebook by Montreal.AI



/ 10493

 내 데이터는??

바로 적용할 수 있는가?

https://platform.openai.com/docs/guides/chat/chat-vs-completions
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 Fine tuning??

바로 적용할 수 있는가?

https://platform.openai.com/docs/guides/chat/chat-vs-completions
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 XX를 위한 XX_GPT를 어떻게 만들지?

 XX들이 쓰기 좋은 형태로 추가 데이터/학습/개발이 필요

 LLM 필요(국내 초대기업만 보유)

 예산(XXX억 단위), 인력(NLP, MLOps, 프론트/백엔드 등 전문가 최소 XX명정

도)

 ChatGPT Acknowledgments: 87명

바로 적용할 수 있는가?

https://openai.com/blog/chatgpt/
https://arxiv.org/abs/2302.08091



/ 10496
https://openai.com/blog/chatgpt/Photo by Denisse Leon on Unsplash

https://medium.com/ubiai-nlp/how-to-fine-tune-gpt-3-model-for-named-entity-recognition-4e4460acb924

도메인 특화 개발이 꼭 필요!
그러나 직접 개발은 어렵다...

집중적인 관심과 큰 인력/규모의 투자 필요
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다행이 MS가

https://www.cnbc.com/2023/02/07/microsoft-will-offer-chatgpt-tech-for-companies-to-customize-source.html
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Facebook by Joo Banghyun



Conclusion

https://techscene.tistory.com/entry/AI-FewShot-Zeroshot?fbclid=IwAR2dByp2-2ploPBXMci3wJq9IqAPnT9ez1gbLrjOngAGv38XoQri0mA6aWU
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What should we do?

https://m.blog.naver.com/PostView.naver?isHttpsRedirect=true&blogId=minyong2dang&logNo=221453878567
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ChatGPT로 변화될 세상

https://gptzero.me/
https://sebastianraschka.com/blog/2023/detect-ai.html

http://khariles.tistory.com/5480

 Jobs Erased by AI

 인공지능(ChatGPT)이(가) 갈아치울 직업군:

 너튜버(컨텐츠제작자)

 (순수)데이터분석가

 기자

 (문학, 사회 계통) 선생

 마케터

 전화상담사

 재무설계사

 제품관리자

 HR관리자

 소셜마케팅관리자

 법무관련 비서

 병원관련 비서

 그래픽디자이너

 카피라이터

 웹디자이너

 도서관사서

 번역가

 인터레어

 음악가

Amang Kim, Facebook
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이제현 블로그: https://bit.ly/40UB40D
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Facebook by Planet Warriors

AI will not replace you.

A person using AI will.
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Q&A

104

#midjourney #v4, 김성완

AI will not replace you.

A person using AI will.


